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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Schronisku Mtodziezowym PTSM w Rzeszowie

Schronisko Mtodziezowe PTSM z siedzibg w Rzeszowie kierujgc sie dobrem matoletnich ucznidow, zgodnie
z obowigzkami okreslonymi w art. 22 b oraz 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.) wprowadzonymi
przez art. 7 pkt 6 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz.U.2023.1606) zmieniajgcej m.in. ustawe z dniem 15 lutego 2024 r. przyjmuje Standardy Ochrony
Matoletnich, okreslajace:

ROZDZIAL I - Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy dzieé¢mi i mtodziezg a personelem
schroniska, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec dzieci i mtodziezy;

81
Zadaniem personelu naszej placowki jest kierowanie sie dobrem dzieci i mtodziezy i podejmowanie wszystkich
dziatan w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawnymi - w tym obowigzkiem ochrony dzieci i mtodziezy przed
krzywdzeniem. Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy schroniska bez wzgledu na petniong funkcje lub stanowisko
oraz inne osoby realizujgce zadania na terenie schroniska na podstawie uméw cywilno-prawnych (w tym stazysci
i wolontariusze) zobowigzani sg stosowac wszystkie zasady zapewniajagce bezpieczne relacje miedzy mtodzieza
a personelem schroniska.

§2
Niedozwolone jest przejawianie wobec dzieci i mtodziezy jakichkolwiek zachowan przemocowych, naruszajgcych
prawa lub dobra osobiste dzieci i miodziezy bedacych gosS¢mi naszej placdwki, sprzecznych

z szeroko rozumianym dobrem i interesem zaréwno w trakcie jego przebywania na terenie placowki jak rowniez
poza jego terenem, w szczegolnosci:

a) narazajace dzieci i mtodziezy na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;

b) naruszajgce godnos¢ i nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, dyskryminujgce dzieci i mtodziezy ze wzgledu na pteg,
rodzine lub miejsce pochodzenia, wyznanie, orientacje seksualng czy poglady polityczne, czy z jakichkolwiek innych
powodow;

¢) powodujace szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace cierpienia lub krzywdy moralne;

d) ograniczajace lub pozbawiajgce dostepu do ustug lub Swiadczen realizowanych przez nasza placdwke zaréwno
w trakcie realizacji programu krajoznawczo — turystycznego oraz zaje¢ edukacyjnych realizowanych przez placdwke
na jej terenie lub poza nim;

e) istotnie naruszajgce jego prywatnos¢ lub wzbudzajgce w nim poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia,
stosowanych zaréwno w formie jawnej lub ukrytej, bezposredniej czy za posrednictwem Srodkéw komunikacji
elektronicznej;

f) bedacych okazywaniem wobec dzieci i mtodziezy braku szacunku czy profesjonalizmu;

g) polegajacych na uzywaniu wobec dzieci i mtodziezy wymagan lub tresci nieadekwatnych do jego wieku lub
sytuaciji;

h) ujawniajacych jakichkolwiek informacje osobom nieuprawnionym, w tym innym dzieciom, innym rodzicom,
dotyczacych wszystkich wrazliwych obszaréw funkcjonowania dzieci i mtodziezy w szczegdlnosci: jego sytuacii
rodzinnej, zdrowotnej, ekonomicznej, prawnej, czy wizerunku;

i) bedacych przejawem przekraczania kompetencji kadry schroniska w tym: nawigzywania relacji romantycznych
lub seksualnych ;

i) sprzyjajacych demoralizacji dzieci i mtodziezy m.in. stosowania wobec nich wulgaryzmdw, alkoholu, narkotykow
lub innych $rodkdw psychoaktywnych lub udostepniania dzieciom i mtodziezy wyrobdw tytoniowych, alkoholu,
narkotykéw, lub innych $rodkéw psychoaktywnych;

k) mogacych by¢ oznaka lub przyczyna braku bezstronnosci wobec dzieci i mtodziezy w tym przyjmowania od nich
lub jego rodzicow pieniedzy czy innych prezentéw lub sugerujacych istnienie miedzy personelem a miodzieza
jakichkolwiek relacji mogacych by¢ przyczyng nieréwnego traktowania lub czerpaniem korzysci osobistych z relacji
z dzieckiem i/lub jego rodzicami;

[) bedacych przekroczeniem nietykalnosci fizycznej dzieci i mtodziezy lub jego seksualnosci m.in. dotykania w sposéb
mogacy byc¢ zinterpretowany przez niego lub innych za niewtasciwy lub nieprzyzwoity;

1) bedacych przekroczeniem niezbednych czynnosci pielegnacyjnych lub higienicznych wobec dzieci i mtodziezy
takich jak pomoc w ubieraniu czy rozbieraniu dziecka, jedzeniu, myciu, przewijaniu i korzystaniu z toalety
wykraczajgcych poza jasno sprecyzowane obowigzki stuzbowe.



ROZDZIAL Il - Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu dzieci i mtodziezy przebywajacych w Schronisku Mtodziezowym
PTSM w Rzeszowie

81
W Schronisku Mlodziezowym PTSM w Rzeszowie stosuje sie definiowanie przemocy domowej, oraz
osoby doswiadczajacej przemocy domowej i osoby stosujacej przemoc domowgq zgodnie z ustawg
o przeciwdziataniu przemocy domowej?
1. Przez przemoc domowa rozumiemy jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby
doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:
a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnosc cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,
¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie lub krzywde,
d) ograniczajace lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub
uzyskania samodzielnosci finansowej,
e) istotnie naruszajace prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia,
w tym podejmowane za pomocg $rodkdw komunikacji elektronicznej.?
2. Osoba doznajacg przemocy moze byc:
e matzonek, (takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione), oraz jego
wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,
e wstepny i zstepny oraz ich matzonkowie,
e rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,
e o0soba pozostajgcg w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni, rodzenstwo
i ich matzonkowie,
e o0soba pozostajgcg obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,
e osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
matzonkowie, a takze
e 0sobe pozostajgcg obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od
wspodlnego zamieszkiwania i gospodarowania.3
Przez osobe doznajgcg przemocy domowej rozumiemy réwniez matoletniego bedacego Swiadkiem przemocy
domowej wobec 0s6b, o ktdrych mowa powyzej.*
3. Osobg uznana za osobe stosujgcg przemoc domowg moze byc¢ tylko osoba petnoletnia.>

ROZDZIAL 1l - Procedury i osoby odpowiedzialne za skfadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz osoby
odpowiedzialne za wszczynanie procedury , Niebieskie Karty”; w placowce (nazwa placéwki)

g1
Procedura dzialan przedstawiciela placowki oswiatowej w zwigzku z pozyskaniem informacji
(podejrzenia) o przemocy wobec dziecka lub przestepstwa na szkode maloletniego wyglada
nastepujaco:

Kazdy pracownik placéwki o$wiatowej zobowigzany jest poinformowaé dyrektora schroniska (lub pod jego
nieobecnos¢ osobe petnigcy jego obowigzki) o podejrzeniu przestepstwa na szkode matoletniego lub przemocy
wzgledem matoletniego i opisa¢ okolicznosci pozyskania tych informacji w notatce stuzbowej, ktérg przekaze
dyrektorowi.

1 Ustawa z dnia 29 lipca 2005r o przeciwdziataniu przemocy domowej

2 Art. 2 ust. 1 pkt. 1) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 z p6zn. zm.).

3 Art. 2 ust. 1 pkt. 2) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 z p6zn. zm.).

4 Art. 2 ust. 2 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249 z p6zn. zm.).

5 Art. 2 ust. 1 pkt. 3) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249 z p6zn. zm.).



§2
Pracownik placowki (nazwa palcowki) potrafi rozrézni¢ sytuacje psychologiczng dziecka, ktore
doswiadcza krzywdzenia poza domem od osOb trzecich od sytuacji psychologicznej dziecka
krzywdzonego w domu i adekwatnie do sytuacji przeprowadza procedure rozmowy z dzieckiem
krzywdzonym
1. Sytuacja psychologiczna dziecka doswiadczajgcego przemocy poza domem:

Dziecko krzywdzone w srodowisku pozarodzinnym (zaktadajac, ze rodzina, w ktdrej sie wychowuije nie jest
dysfunkcyjna) moze mie¢ wiekszg Swiadomosé, ze doswiadczyto niewtasciwego traktowania niz ma to miejsce
w przypadku dziecka krzywdzonego w rodzinie. Co nie jest réwnoznaczne z tym, ze zgtosi od razu fakt krzywdzenia
zaufanemu dorostemu. Dzieci bardzo czesto doswiadczajg poczucia winy, wspdtodpowiedzialnosci za doznang
krzywde (chociaz osoba, ktdra jako jedyna ponosi odpowiedzialnos¢ jest sprawca czynu) oraz wstydu przed
ujawnieniem tego, co mnie spotkato. Te odczucia moga skutecznie zmniejsza¢ prawdopodobienstwo ujawnienia
faktu krzywdzenia. Niejednokrotnie sprawca wzmacnia swoimi komunikatami te uczucia prébujgc w ten sposéb
zdoby¢ dyskrecje dziecka ( 7y tez tego chciatas; Sprowokowatas mnie; Pomyst co koledzy pomysia o tobie jak sie
o tym dowiedzg). Dziecko, ktore zostato skrzywdzone pierwszy raz (zaktadajgc, ze nie wychowuje sie w
dysfunkcyjnej rodzinie) doswiadcza swoistego ,skruszenia” pierwotnych przekonan na temat Swiata, innych ludzi
co przejawia sie w zmianie jego zachowania i funkcjonowania. Gdy doswiadczy brutalnej przemocy — te zmiany w
zachowaniu stajg sie najczesciej bardzo widoczne dla otoczenia. Gdy jednak dziecko bedzie doswiadczato aktow
przemocy regularnie — istnieje ryzyko, ze stopniowo bedzie wchodzito w role ofiary i ujawnienie przemocy po czasie
bedzie dla niego jeszcze trudniejsze.

2. Sytuacja psychologiczna dziecka do$wiadczajgcego przemocy w domu:

Do pewnego momentu wychowywanie sie w rodzinie, w ktorej istnieje przemoc moze nie by¢ postrzegane
przez dziecko jako patologiczne. Uswiadamianie sobie tego faktu moze by¢ procesem roztozonym w czasie, ale nie
oznacza, ze jego ukonczenie bedzie skutkowato decyzjg dziecka o jego ujawnieniu poza rodzing. Czes¢ dzieci, ktore
przejmuja role rodzinnego bohatera, ratownika dla rodzenstwa i moze drugiego rodzica, zwykle réwniez chcg strzec
rodzinnej tajemnicy i dbajg o nieujawnienie przemocy. Czes$¢ dzieci moze dokonaé identyfikacji z silnym rodzicem
stosujagcym przemoc przyjmujgc postawe wrogg wobec rodzica, ktory tej przemocy nie stosuje. Dziecko zwykle
doswiadcza réznorodnym i ambiwalentnych emocji w stosunku do rodzica, ktdry je krzywdzi i owa ambiwalencja
jest trudna do uniesienia. Do tego dochodzi konflikt lojalnoSciowy, a czasami nadmierna odpowiedzialnos¢ za
innych cztondw rodziny i obawa o ich losy w sytuacji ujawnienia. Te wszystkie czynniki utrudniajg podjecie decyzji
0 ujawnieniu przemocy. Czasem do$wiadczenie przemocy na sobie albo innych cztonkach rodziny, ktére przekracza
dotychczasowy znany schemat przemocy (np. pierwsze powazne uszkodzenie ciata, przejécie od przemocy
psychicznej do fizycznej) stoi za decyzjg ujawnienia na zewnatrz tego co dzieje sie w domu. W zwigzku z podjeta
decyzjg o ujawnieniu pojawia sie niepokdj o wiasne losy i cztonkdw rodziny, za ktérych czuje odpowiedzialnos¢
a takze ograniczone zaufanie do $wiata ludzi dorostych. Z tych wiasnie powoddéw ujawnienie przemocy moze byc
procesem, w ktorym dziecko najpierw wybiera z otoczenia osobe dorosta, godng zaufania a potem stopniowo
ujawnia swoje doswiadczenia. Dziecko moze badac, przy stopniowym ujawnianiu do$wiadczen przemocowych,
reakcje na nie osoby dorostej. Czasem bezpieczniej jest mu przypisa¢ swoje do$wiadczenie hipotetycznemu
rowiesnikowi — obserwujac przy tym reakcje dorostego, albo opowiadac o przemocy na wysokim poziomie ogdlnosci
i nie przypisujgc tego doswiadczenia sobie. Nalezy pamietad, Zze ujawnienie przemocy przez dziecko jest
przetamaniem rodzinnego tabu i powinno by¢ postrzegane jako akt niezwyktej odwagi.

3. Rozmowa z dzieckiem doswiadczajgcym przemocy

Przedstawiciel instytucji oswiatowej powinien stworzy¢ odpowiednie warunki do rozmowy, zadba¢ o ciche
i przyjemne miejsce bez obecnosci oséb trzecich. Zaleca sie aby w bliskiej obecnosci dziecka znalazty sie czyste
kartki i kredki, flamastry. Zachecenie do rysowania czasami rozpoczyna proces ujawniania, bo z niektérych dzieci
znosi cze$¢ napiecia.

Rozmowa z dzieckiem powinna przebiega¢ w atmosferze zyczliwosci, bezpieczenstwa i uwzglednienia jego emocji.
A za takie warunki rozmowy jest odpowiedzialny dorosty. Na poziomie ujawniania przemocy przez ucznia swojemu
nauczycielowi nie sg potrzebne dowody potwierdzajgce stowa dziecka. Schronisko nie jest organem Sledczym, ktéry
ma udowodni¢ przemoc, dlatego nawet jesli w nauczycielu rodzi sie watpliwos¢, czy zgtaszane kwestie sg prawda,
nie powinien swoich watpliwosci przedstawia¢ dziecku. Waznym zabiegiem jest zauwazenie i znormalizowanie
doswiadczanych przez dziecko emocji, pozwolenie na wyrazenie ich bez oceniania. Dla zwiekszenia poczucia
bezpieczer'stwa wazne jest przedstawienie naszego gtéwnego celu — ochrona przed dalszym krzywdzeniem.
Pomocne bedzie takze omowienie lekdw dziecka z tytutu ujawnienia przemocy a takze wprowadzenie w dalsze
etapy procedury — czego moze sie spodziewac, co sie bedzie dziato dalej (te informacje dozowane adekwatnie do
wieku). Nalezy poinformowac dziecko o koniecznos$ci przeprowadzenia rozmowy z rodzicem niestosujgcym przemoc
i celu tej rozmowy. Z dziecka powinno by¢ zdjete poczucie odpowiedzialnosci za przemoc w jego rodzinie i fakt
ujawniania przez niego przemocy.

Jak nie rozmawiac?/ Czego nie méwic?
- oczekiwa¢ dowodéw przemocy (A jakie masz dowody na potwierdzenie swoich stow?);



- obiecywac co$, co nie jest w naszej mocy, na co nie mamy do konca wptywu (Obiecuje ci, ze juz nikt cie wiecej
nie skrzywdzi, ze tato juz nigdy cie nie uderzy; Ja zatatwie tg trudng sprawe i juz bedzie tylko dobrze);

- zadawac pytania o przyczyny przemocy (Dlaczego tata cie uderzyt?). Uwaga! - pytanie o przyczyny jest czyms$
innym niz pytanie o okolicznosci aktu przemocy (kiedy, w jakiej formie, w jakim kontekscie sytuacyjnym itd.);

- bagatelizowac i minimalizowac¢ ujawniony przez dziecka akt przemocy, usprawiedliwiac sprawce (Mowisz, ze tata
tylko raz dat ci lanie i to sie nigdy wiecej nie powtdrzyto, moze naprawde miat duzo na gtowie i nerwy mu puscity,
inne dzieci majg gorzej).

- zapewni¢ zachowanie w tajemnicy tego, co dziecko nam ujawnito.

Jak rozmawiac?/ Co mowic?

- wskazac nasz cel nadrzedny — dobro dziecka (Moim zadaniem bedzie teraz zrobienie wszystkiego co w mojej mocy
abys byt bezpieczny. Wszystko co teraz bedzie sie dziato bedzie do tego zmierzato);

- przede wszystkim aktywnie stucha¢, dawac¢ komunikaty werbalne i niewerbalne wskazujace na zaangazowanie,
umozliwi¢ ujawnienie emocji bez ich oceniania a z probg normalizowania odczué (Stysze, ze jest ci trudno mowic o
sytuacjach, ktérych doswiadczyte$ od rodzica; Smutek, zal, zto$¢ czy nawet nienawis¢ sg emocjami, ktére moga
pojawiac sie, gdy doswiadczymy takich rzeczy. Bede tu z tobg, potowarzysze cie, gdy doswiadczasz tych wszystkich
standw);

- nazwac dos$wiadczenia dziecka przemocg i odbarczy¢é z poczucia winy (Szarpanie za wilosy i popychanie sg
przemoca. Ty nie odpowiadasz za przemoc, to nie twoja wina, ze twdj rodzic zastosowat przemoc wobec ciebie.
Osobg odpowiedzialng za stosowanie przemocy jest ta, ktdra tg przemoc wybiera);

4. Procedura rozmowy z dzieckiem krzywdzonym
Przedstawiciel instytucji, ktéremu dziecko ujawnia krzywdzenie powinien by¢ $wiadomy, ze to dziecko wybiera
osobe ktorej ujawnia krzywdzenie. Nie powinno sie przerywac rozmowy czy prowadzi¢ rozmowy z dzieckiem w
obecnosci 0s6b trzecich, ktorym dziecko nie ufa lub moze sie czu¢ niepewnie. Przedstawiciel instytucji oSwiatowej,
ktérej dziecko ujawnia krzywdzenie, w rozmowie z dzieckiem powinien:

e  Uswiadomi¢ dziecku, Ze nie jest winne, odpowiedzialne za krzywdzenie, ktérego doswiadczyto. Mozna uzyc
stéw: ,to nie Twoja wina co sie stato”,,dorosli nie powinni robic takich rzeczy dzieciom”,,to co zrobifes nie
miafto wptywu na zachowanie dorostego” itp.

e Docenienie dziecka, ze podzielito sie swoim problemem z osobg dorostg. Mozna uzy¢ stéw: ,, bardzo dobrze
zrobifes, Zze zwrdcites sie po pomoc do mnie”  jestes odwazny i dzielny bo powiedziates mi o tym”
Okreslenie z dzieckiem jego obaw zwigzanych z ujawnieniem
Poszukanie z dzieckiem oséb, ktdre mogq je wesprze
Okreslenie z dzieckiem jego oczekiwan zwigzanych z interwencjg
Nakreslenie planu pomocy
Motywowanie dziecka do korzystania z pomocy innych profesjonalistow
Wstepne przygotowanie dziecka do uczestniczenia w procedurach prawnych

Zapewnienie dziecka, ze wszystko co bedziemy robi¢ stuzyto bedzie jego bezpieczenstwu i dobru.

§3
Pracownik placowki (nazwa palcowki) zapoznaje sie ze specyfikg funkcjonowania rodzicow dzieci krzywdzonych
i stosuje procedury rozmowy z rodzicami dzieci krzywdzonych

1. Sytuacja psychologiczna rodzica niekrzywdzacego:

Z duzym prawdopodobienstwem rodzic dziecka krzywdzonego, ktory nie stosuje przemocy, jest osobg
doswiadczajgca przemocy. W zwigzku z tym funkcjonuje w mechanizmach, ktére utrzymuja go w sytuacji przemocy.
Doswiadcza prawdopodobnie zjawiska tzw. prania mdzgu, w wyniku ktdrego osoba zmienia obraz siebie, zaczyna
myslec o sobie to co o niej mowi sprawca — ze jest zerem, nie da sobie rady sama i zgodnie z tymi przekonaniami
funkcjonuje. Dodatkowo moze do$wiadczac¢ wyuczonej bezradnosci — to przekonanie, ze nie mam mocy, nie mam
wplywu na moja sytuacje w rodzinie, cokolwiek bym nie zrobit, to i tak nic to nie da. Gdy duzo w co$ zainwestujemy
(czasu, energii, pieniedzy) — trudno nam z tego zrezygnowac. Tak tez jest ze zwigzkiem przemocowym (a w niego
sie zwykle duzo inwestuje aby co$ ulegto zmianie) — im wiecej sie zainwestuje tym trudniej z niego zrezygnowac.

Rodzic niestosujgcy przemocy a do$wiadczajacy jej od partnera zazwyczaj funkcjonuje wg zasad: nie mowic; nie
ufaé; nie czué; nie zmienia¢. Zwlaszcza ta ostatnia zasada utrudnia osobom z zewnatrz wptyniecie na osobe, ktdra
przemocy doznaje. Towarzyszy jej dodatkowo silny lek, wstyd, ze tak sie dzieje w jej rodzinie, czasem poczucie
wspotodpowiedzialnosci za przemoc.

W rozmowie z rodzicem dziecka krzywdzonego (rodzicem niestosujgcym przemocy) bardzo wazny jest
pierwszy kontakt, pierwsze wrazenie, jakie rodzic zbuduje w czasie kontaktu z personelem placowki o$wiatowej.
Przychodzi zaproszony na rozmowe z szeregiem obaw, w duzej niepewnosci. Wchodzac w kontakt z pracownikiem
oSwiatowym zapewne bedzie budowat hipotezy o stosunku do niego, do sytuacji przemocy w jego rodzinie, ktéra
wiasnie ujrzata $wiatto dzienne. Dlatego wazna jest postawa przedstawiciela instytucji oSwiatowej, nieoceniajaca,



aby nie doszto do zjawiska wtdrnej wiktymizacji (ponowne doswiadczenie krzywdy od osoby ze Srodowiska, ktdra
obwinia, umniejsza, poddaje w watpliwo$¢ doswiadczenia krzywdzenia, co utrwala w ofierze jej negatywny obraz
siebie). Aby tego uniknac, przekaz nauczyciela powinien by¢ spdjny w sferze werbalnej i niewerbalnej (mowy ciata).
Wazne aby w rozmowie postugiwac sie zdobytymi informacjami, omdéwieniem faktow np. ,syn opowiedziat o sytuacji
gdy zostat popchniety i uderzony po twarzy przez swojego ojca...”a nie naszymi ocenami.

W zmniejszeniu niepokoju rodzica pomoze przedstawienie przez nas celu nadrzednego - spotykamy sie
Z rodzicem niekrzywdzacym aby wspdlnie zadbal o zwiekszenie bezpieczenstwa dziecka, zmniejszenie
prawdopodobienstwa, ze bedzie ono dalej krzywdzone. Omdwienie kolejnych etapdw procedury, co bedzie sie po
kolei dziato, moze rowniez obnizy¢ napiecie przez rodzica wynikajace z nieracjonalnych lekow.

Wazng czynnoscig jest wskazanie roli niekrzywdzacego rodzica — zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony
dziecka. W realizacji tego celu mogg pomdc istniejgce instytucje — specjalisci, ktérzy w ramach swoich
kompetencji mogg pomdc dziecku, rodzicowi i catej rodzinie. Dobrze miec liste instytucji wraz z danymi
adresowymi i wreczy¢ rodzicowi, dajac komentarz jakiego rodzaju pomoc mozna uzyskac pod wskazanym
adresem.

Istnieje ryzyko, ze osoba doswiadczajgca przemocy niedoszacowuje realnego ryzyka wynikajacego z
dziatan przemocowych, poniewaz do$wiadczajgc ich regularnie, niejako sie w pewnym stopniu na nie ,znieczulita”.
Wazne jest oszacowanie przez przedstawiciela instytucji oSwiatowe, na ile zasoby i aktualne mozliwosci rodzica sa
wystarczajgce aby zapewnit on ochrone dziecku.

Blokadami w rozmowie, ktére nie powinny mie¢ miejsca jest proba ustalenia przyczyn przemocowego zachowania
wobec dziecka (poniewaz zadne zachowanie ze strony dziecka nie usprawiedliwia zastosowania wobec niego
przemocy, nie ma mowy o sprowokowaniu zachowan agresywnych przez niewtasciwe zachowanie dziecka; nalezy
pamieta¢, ze za stosowanie przemocy zawsze odpowiada osoba, ktéra tg przemoc stosuje). Rowniez pytania,
dlaczego, ukierunkowujace wspotwine na rodzica niestosujgcego przemoc sg niewtasciwe (Dlaczego pani nic nie
zrobita? Dlaczego pani na to pozwala?) aczkolwiek wazne jest zdobycie informacji, w jaki sposob rodzic
niekrzywdzacy reagowat na zachowanie agresywne partnera. Zdobywamy informacje, a nie oceniamy rodzica.
Rodzic, ktéry przychodzi na rozmowe do wychowawcy, nauczyciela dziecka krzywdzonego, doswiadczajgcy
niepokoju, bedzie w ograniczonym stopniu przyswajac kierowane do niej informacje, dlatego wazne aby zadbac o
spdjny i konkretny przekaz.

2. Trudnosci, jakie moga sie pojawi¢ w rozmowie z rodzicem:
- ryzyko minimalizowania problemu przez rodzica. Moze to by¢ forma ochrony status quo swojej rodziny wynikajaca
z mechanizmu bycia uwiktanym w przemoc. Rodzic, nawet ten, ktdry nie stosuje przemocy moze podejmowac proby
~normalizowania” tego co dzieje sie w jego rodzinie (Przeciez w kazdym domu zdarzajq sie takie rzeczy; Nie znam
rodzica, ktory by nie podnidst gtosu na dziecko i nie nakrzyczat);
- ryzyko obarczenia dziecka odpowiedzialnoscig za przemoc. Rodzic, takze niekrzywdzacy, moze stac na stanowisku,
ze trudny charakter dziecka, jego trudne i powtarzajace sie zachowania, czy tez trudny wiek albo negatywny wptyw
rowiesnikow — sg przyczyng przemocy (Bo on od matego byt taki krngbrny i ciezko go ujarzmi¢; To przez tych
kolegdw, jak sie z nimi zakolegowat zaczety pojawiac sie problemy, wczesniej nic takiego sie nie zdarzato). Wazne!
— zadne zachowanie dziecka nie uprawnia dorostego do stosowania wobec niego przemocy;
- ryzyko podwazania wiarygodnosci dziecka przez rodzica (Od matego miat tak, ze ktamat jak z nut jak co$ byto nie
po jego mysli. Teraz zndw to robi.)

Jak rozmawiac?/ Co moéwié?

- wielokrotnie przedstawi¢ swdj cel nadrzedny (Jestem tutaj, spotkaliSmy sie tutaj poniewaz zalezy mi na dobru i
bezpieczenstwie pani/ pana dziecka. Wszystko o czym tu bedziemy rozmawia¢ bedzie miato nas do tego celu
przyblizac.);

- przedstawi¢ wazng role rodzica — zapewnienie bezpieczenstwa (fizycznego i psychicznego) i ochrony dziecka
(Spetnia pani/ pan niezmiernie istotng role w Zzyciu dziecka — pani/ pana dziecko bardzo teraz potrzebuje
spokojnego, bezpiecznego otoczenia, bliskosci 0sdb, ktdre dadza mu wsparcie. Te wszystkie potrzeby moze pan/
pani jako rodzi¢ zaspokajac.);

- nazwa¢ przemoc po imieniu — konkretne zachowania powinny by¢ nazwane przemoca. Zaistniata przemoc jest
problemem, a w przypadku problemdw nalezy szuka¢ rozwigzan.

3. Procedura rozmowy z rodzicem niekrzywdzacym:
1. Dyrektor instytucji oswiatowej lub wyznaczona przez niego osoba w trakcie rozmowy z rodzicem dziecka

krzywdzonego gdzie sprawcg krzywdzenia jest drugi rodzic:

a. Przedstawia rodzicowi formy i okoliczno$ci krzywdzenia dziecka opierajac sie na informacjach uzyskanych
w trakcie rozmowy z dzieckiem krzywdzonym lub $wiadkiem krzywdzenia dziecka. Opisuje fakty a nie
swoje domysty.

b. Zapoznaije rodzica z zachowaniami i treciami wypowiadanymi przez dziecko, ktére mogty wskazywac
na do$wiadczenie przemocy. Zwraca uwage na to, ze celem zgtoszenia przemocy przez dziecko nie jest
atak na rodzica lub rodzicéw a szukanie pomocy, w celu zatrzymania zachowan krzywdzacych.



Omawia z rodzicem jego role w podejmowaniu interwencji, ze szczegdlnym uwzglednieniem
koniecznosci wsparcia i ochrony dziecka, podkresleniem wiezi dziecka z rodzicem oraz szczegdlnego
znaczenia osoby bliskiej w procedurze prawnej.

Przekazuje rodzicowi informacje o koniecznych do zrealizowania przez przedstawiciela instytuciji
oswiatowej dziataniach. Poinformowanie prokuratury przy zaistnieniu okolicznosci okreslonych w art. 304
kpk. Powiadomienia sadu rodzinnego zgodnie z art. 572 kpc. Wezwaniu Policji w sytuacji zaistniatych w
kwestionariuszu szacowania ryzyka w ramach art. 15aa ustawy o policji i wydaniu nakazu opuszczenia
lokalu i zakazu zblizania sie rodzica krzywdzgcego do dziecka.

Wypetnia w obecnosci rodzica niekrzywdzacego Formularz Niebieska Karta A oraz wrecza mu Formularz
Niebieska karta B oraz udziela szczegétowych informacji na temat instytucji i organizacji pomocowych
gdzie, ona i jej dziecko mogg liczy¢ na profesjonalne wsparcie.

W trakcie rozmowy zobowigzuje rodzica do:

. ograniczenia rozpytywania dziecka, wielokrotnego wypytywani go o okolicznosci i przyczyny
wydarzenia

o nie zmuszania dziecka do konfrontacji ze sprawca

° nieignorowania lub puszczania w niepamie¢ tego, co sie wydarzyto

. zapewnienia dziecko, ze zrobi wszystko, aby teraz byto bezpieczne

. umozliwienie dziecku na okazywanie zardwno przyjemnych jak i nieprzyjemnych uczu¢ wobec
sprawcy, chociaz trudno jest zaakceptowac, ze sprawca jest nadal wazng i bliskg dla dziecka osoba

° niezmieniania w drastyczny sposob dotychczasowego trybu zycia dziecka, pamietajac, ze

nadopiekunczos¢ nie stuzy dziecku. Nie nalezy zmienia¢ bezpiecznych dla dziecka statych czynnosci takich
jak zmiana szkoty, treningdw, realizacji hobby, zainteresowan o ile ich zmiana nie jest konieczna ze
wzgledu na poziom bezpieczenstwa dziecka

° zobowigzuje rodzica do wspdtpracy z placowka w celu opracowania i realizowania planu wsparcia
dziecka po ujawnieniu przemocy.

2. Dyrektor instytucji o$wiatowej lub wyznaczona przez niego osoba w trakcie rozmowy z rodzicem dziecka
krzywdzonego gdzie sprawca krzywdzenia jest osoba obca np. pracownik schroniska, inny matoletni badz inna
osoba:

a.

Przedstawia rodzicowi formy i okolicznosci krzywdzenia dziecka opierajac sie na informacjach uzyskanych
w trakcie rozmowy z dzieckiem krzywdzonym lub swiadkiem krzywdzenia dziecka. Opisuje fakty, a nie swoje
domysty.

Zapoznaje rodzica z zachowaniami i treSciami wypowiadanymi przez dziecko, ktére mogty wskazywac na
doswiadczenie przemocy.

Omawia z rodzicem jego role w podejmowaniu interwencji, ze szczegélnym uwzglednieniem koniecznosci
wsparcia i ochrony dziecka, podkresleniem wiezi dziecka z rodzicem oraz szczegdlnego znaczenia osoby
bliskiej w procedurze prawnej.

Przekazuje rodzicowi informacje o koniecznych do zrealizowania przez przedstawiciela instytucji oswiatowej
dziataniach. Poinformowanie prokuratury przy zaistnieniu okolicznosci okre$lonych w art. 304 kpk.,
a w przypadku przestepstwa nie Sciganego z urzedu zobowigzuje rodzica do podjecia decyzji o zgtoszeniu
przestepstwa, kierujgc sie szeroko rozumianym dobrem dziecka. Informuje o koniecznosci powiadomienia
sgdu rodzinnego zgodnie z art. 572 kpc.

Zobowiazuje rodzica do wspdtpracy z placéwka w celu opracowania i realizowania planu wsparcia dziecka
po ujawnieniu przemocy.

Wskazuje placdwki, instytucje, w ktdrych jego dziecko i on sam moze uzyskaé specjalistyczng pomoc
(psychologiczng, prawng, grupy wsparcia itp.). Moze okazac sie, ze réwniez rodzic dowiedziawszy sie
o fakcie przemocy bedzie potrzebowat specjalistycznego wsparcia, aby doj$¢ do stanu réwnowagi i by¢
stabilnym wsparciem dla swojego dziecka.

3. Dyrektor instytucji oswiatowej lub wyznaczona przez niego osoba w trakcie rozmowy lub tuz po jej zakonczeniu

dokumentuje podjete przez siebie dziatania w formie notatki stuzbowej z przeprowadzonej rozmowy
z rodzicem niekrzywdzacym. Notatka powinna takze zawieraC cytaty rodzica oraz opis jego zachowan
mogacych miec istotny wptyw na ocene jego postaw i czynow.

W przypadku gdy inna osoba krzywdzaca spetnia kryteria kwalifikujgce do wypetnienia NK, przedstawiciel
instytucji oswiatowej wypetnia w obecnosci rodzica niekrzywdzacego Formularz Niebieska karta A oraz wrecza mu
Formularz Niebieska karta B oraz udziela szczegétowych informacji na temat instytucji i organizacji pomocowych
gdzie mozna uzyskac specjalistyczne wsparcie.



4. Procedura rozmowy z rodzicem krzywdzacym

1. Dyrektor instytucji osSwiatowej lub wyznaczona przez niego osoba w trakcie rozmowy z rodzicem
podejrzewanym o krzywdzenie:

a. Przedstawia rodzicowi dziatania placdwki, ktéra zobowigzana jest wszcza¢ w zwigzku z podejrzeniem

krzywdzenia w tym: wszczecie procedury Niebieskiej Karty, zawiadomienie Sadu Opiekuriczego oraz Policji lub

Prokuratury w sytuacji gdy zachowania krzywdzace dziecko majg charakter przestepstwa.

b. Zapoznaje rodzica z jego obowigzkami wynikajgcymi z art. 97 kro, w tym obowigzujgcymi go do

poszanowania praw dziecka i wykonywania wiadzy rodzicielskiej kierujac sie szeroko rozumianym dobrem

dziecka.

C. Zapoznaje rodzica z konsekwencjami prawnymi zwigzanymi ze stosowaniem przemocy wobec dziecka

w tym o przestepstwie z kodeksu karnego oraz art. 98 ust 2 ustawy kro.

d. Zobowigzuje rodzica do zaprzestania zachowan krzywdzacych dziecko i naruszajgcych jego prawa.

e. Zapoznaje rodzica z niezbednymi do zrealizowania dziataniami w celu zaprzestania zachowan

przemocowych, w tym m.in. zapoznaje rodzica krzywdzacego z miejscami specjalistycznej pomocy dla oséb

stosujgcych przemoc domowg ha terenie gminy i powiatu.

f. Stosuje zasade poufnosci okreslong w art. 9c ust 5 oraz 9e ust 4 ustawy o przeciwdziataniu przemocy

domowej.

2. Dyrektor instytucji oswiatowej lub wyznaczona przez niego osoba w trakcie rozmowy lub tuz po jej
zakonczeniu dokumentuje podjete przez siebie dziatania w formie notatki stuzbowej z przeprowadzonej
rozmowy z rodzicem podejrzewanym o krzywdzenie dziecka. Notatka powinna takze zawieraC cytaty
rodzica oraz opis jego zachowan mogacych miec istotny wptyw na ocene jego postaw i czynow.



ROZDZIAL IV - zasady przegladu i aktualizacji standardow;

81
1. Dyrektor placéwki oswiatowej lub imiennie wyznaczona przez niego osoba dokonuje przegladu i aktualizacji
standardéw nie rzadziej niz raz do roku.
2. Przeglad i aktualizacja standardéw polega miedzy innymi na:
e Zbieraniu informacji od pracownikdw placowki, matoletnich oraz ich rodzicow w zakresie przydatnosci
i czytelnosci procedur, jak rowniez ocen na temat praktycznego ich wdrazania w sytuacjach krzywdzenia
dzieci.
e Weryfikowaniu zapisow standardéw w zakresie ich zgodnosci ze zmieniajgcym sie prawem.

3. Dyrektor placéwki oswiatowej lub imiennie wyznaczona przez niego osoba na radzie pedagogicznej przedstawia
uwagi i wnioski opracowane na podstawie informacji uzyskanych zgodnie z dziataniami opisanymi w pkt 2
dotyczacych standardow

4, Dyrektor wraz z pracownikami podejmujg decyzje o aktualizacji standardéw zgodnie z zaakceptowanymi
wnioskami.

ROZDZIAL V - zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow
schroniska do stosowania standardéw, zasady przygotowania pracownikéw schroniska do ich
stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci;

§1
1. Za przygotowanie pracownikdw schroniska do stosowania standardéw odpowiedzialny jest Dyrektor
schroniska.
2. Dyrektor schroniska co najmniej raz w roku przeprowadza spotkanie szkoleniowe majgce na celu
przygotowanie pracownikow schroniska do wdrozenia i realizacji standardéw.
3. Dyrektor odpowiedzialny jest za przekazanie strony proceduralnej standardéw w tym przepisow prawnych
cigzacych na placowkach w zakresie ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
4. Wszyscy pracownicy schroniska zobowigzani sg podpisa¢ oSwiadczenie potwierdzajgce zapoznanie sie ze
Standardami Ochrony Matoletnich i stosowania zapisow w nich zawartych.

§2

Dyrektor schroniska moze, w celu przygotowania pracownikéw do stosowania standardéw, zatrudni¢ podmiot
zewnetrzny, przy czym dyrektor zobowigzany jest zweryfikowa¢ kompetencje oséb realizujacych szkolenie
z pracownikami schroniska, by posiadaty kompetencje nie mniejsze niz okreslone w punkcie 9 wytycznych ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego z dnia 30 pazdziernika 2023 roku do prowadzenia szkolen
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej tj. zmodyfikowanych do potrzeb realizacji niniejszego zadania tj:
ukonczone studia wyzsze na jednym z kierunkow:

a. prawo, pedagogika, pedagogika specjalna, pedagogika opiekunczo — wychowawcza, resocjalizacja,
psychologia, politologia, politologia i nauki spoteczne, socjologia, polityka spoteczna, nauki o rodzinie;

b. w przypadku ukonczenia studiéw wyzszych na innych kierunkach niz tych, wymienionych w pkt. 1,
dopuszczalne sg kwalifikacje uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologii,
pedagogiki, pedagogiki opiekunczo — wychowawczej, pedagogiki specjalnej lub resocjalizacii;

c. ukonczone specjalistyczne szkolenia w wymiarze nie mniejszym niz 200 godzin dydaktycznych
w zakresie przeciwdziatania przemocy, w tym jedno co najmniej 50 godzinne przygotowujace do
pracy z osobami doznajgcymi przemocy domowej i osobami stosujgcymi przemoc lub co najmniej 5-
letnie doswiadczenie pracy w obszarze przeciwdziatania przemocy;

d. bloki prawne zawarte w Standardach Ochrony Matoletnich powinny prowadzi¢ osoby z wyzszym
wyksztatceniem prawniczym posiadajgce co najmniej 2-letnie do$wiadczenie w pracy w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej w zakresie udzielania pomocy prawnej lub osoby posiadajace
wyksztatcenie okreslone w punkcie ,a”, uzupetnione specjalistycznym szkoleniem w zakresie
stosowania prawa w obszarze przeciwdziataniu przemocy w wymiarze nie mniejszym niz 50 godzin.

§3
Dyrektor schroniska liste obecnosci ze spotkania szkoleniowego wraz z o$wiadczeniami przechowuje w sposob
zgodny z zasadami okreSlonym w Rozdziale VIII



ROZDZIAL VI - zasady i sposéb udostepniania mtodziezy i ich rodzicom albo opiekunom
prawnym lub faktycznym standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

81
Dyrektora schroniska zobowigzany jest udostepni¢ osobom przebywajgcym w schronisku obowigzujgce standardy
ochrony matoletnich.

§2

Udostepnianie standardow osobom przebywajgcym w schronisku odbywa sie poprzez:

1. Wychowawcow zespotdw wycieczkowych, kolonii, obozéw wedrownych i innych form wypoczynku, ktdrzy
zobowigzani sg poinformowac¢ mtodziez o obowigzujgcych standardach ze szczegdlnym naciskiem na opis zachowan
niedozwolonych wobec matoletnich ze strony pracownikdw schroniska i innych osdb przebywajacych w schronisku
2. Udostepnienie w miejscach dostepnych schroniska (wskazac¢ miejsce np. $wietlica) tresci standarddéw, w formie
papierowej.

3. Udostepnienie tresci standardéw na stronie internetowej schroniska www. .......... ;

10
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ROZDZIAL VII - osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia procedury postepowania

81

Wszyscy pracownicy schroniska $wiadomi sg odpowiedzialnosci za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajagcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia. Wszyscy pracownicy schroniska posiadajg wiedze
dotyczacg zgtaszania przemocy wobec matoletnich zaréwno stosowanej na terenie schroniska, jak rowniez
w Srodowisk domowym matoletniego oraz przeszli szkolenia przez osoby odpowiedzialne w placowce
za wdrazanie standardow.

§2
W przypadku, gdy matoletni doswiadczajacy krzywdzenia zgtasza to dyrektorowi schroniska, ktdry zobowigzany
jest przyjac zgtoszenie od matoletniego i udokumentowaé przebieg rozmowy wraz z cytatami i zachowaniami
matoletniego w notatce stuzbowej. Dyrektor schroniska wszczyna procedury okreslone w ROZDZIALE I1I.

§3
W przypadku, gdy matoletni doswiadczajgcy krzywdzenia zgtasza to pracownikowi niepedagogicznemu
schroniska , kazdy pracownik niepedagogiczny schroniska zobowigzany jest udac sie z matoletnim do dyrektora,
ktory zobowigzany jest przyjac zgtoszenie od matoletniego i udokumentowac przebieg rozmowy wraz z cytatami
i zachowaniami matoletniego w notatce stuzbowej. Dyrektor schroniska wszczyna procedury okreslone
w ROZDZIALE III.

§4
W przypadku, gdy zgtaszajgcym o zdarzeniu zagrazajgcym matoletniemu jest osoba trzecia (Swiadek przemocy),
kazdy pracownik schroniska zobowigzany jest udokumentowac zgtoszenie i niezwtocznie przekazac informacje
dyrektorowi schroniska, a w przypadku jego nieobecnosci, pracownikom schroniska, ktorzy wszczynajg
procedury okreslone w ROZDZIALE III.



ROZDZIAL VIII - sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

81
Dyrektor schroniska zobowigzany jest prowadzi¢ i przechowywaé dokumentacje ujawnionych lub zgtoszonych
incydentdw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu.

§2
Dokumentacja o ktdrej mowa w § 1 powinna by¢ przechowywana w oddzielnym segregatorze lub teczce opisanej
»~Dokumentacja ujawnionych incydentéw lub zdarzerh w ramach Standardéw Ochrony Matoletnich rok ........ "W

ktérej zaktadane sg teczki imienne matoletnich, tworzone w kazdym indywidulanym przypadku ujawnienia lub
zgtoszenia.
§3

Dokumentacja o ktdrej mowa w § 1 powinna zawiera¢ wszystkie dokumenty wytworzone zgodnie z procedurami
okreslonymi w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich. Wszystkie przechowywane dokumenty powinny by¢
przechowywane w oryginatach z wyjatkiem tych dokumentdw, ktdrych oryginaty zostaty przekazane do innych
instytucji (np. zawiadomienie policji lub prokuratury, zawiadomienie sadu opiekunczego, druk formularza Niebieska
Karta A), w tych przypadkach w dokumentacji przechowywane sg ich kopie potwierdzone za zgodnosc z oryginatem.
§4
Dokumentacja o ktdrej mowa w § 1 powinna by¢ przechowywana w miejscu uniemozliwiajgcym jej zniszczenie, ale
takze tatwy dostep instytucji uprawnionych do kontroli prawidtowosci wdrazania i realizowania procedur.
§5
W pozostatych kwestiach nie okreslonych w § od 1 do 4, do przechowywania dokumentacji o ktorej mowa w § 1
stosuje sie zasady prowadzenia i przechowywania dokumentacji przebiegu nauczania, dziatalnosci wychowawczej i
opiekunczej okreslone w placéwce oswiatowej (nazwa placowki oswiatowej) okreslone w odrebnych przepisach
realizowanych w naszej placowce.

12
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ROZDZIAL IX - Zasady dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci
zachowania niedozwolone;

§1

1. Na terenie schroniska w relacjach miedzy matoletnimi obowigzuje zasada réwnosci w swoich prawach.
Kazdy uczen bez wzgledu na pte¢, pochodzenie, wyznanie, status socjoekonomiczny, stan rodzinny czy
orientacje seksualng jest rowny w swoich prawach. Do obowigzkdw dorostych, zwtaszcza bedacych
wychowawcami i nauczycielami jest modelowanie takiej postawy i pilnowania jej przestrzegania miedzy
matoletnimi.  Zachowania matoletnich wobec siebie nie mogg narusza¢ obowigzujgcych przepisow
prawnych.

2. Na terenie schroniska, pomiedzy matoletnimi, zabronione sg nastepujgce zachowania:

a.

e o o T

e e 0 e 0 0 O o

narazajgce na niebezpieczenstwo utraty zycia i/lub zdrowia w tym posiadanie, podawanie lub
udostepnianie niedozwolonych substancji psychoaktywnych, alkoholu, nikotyny, dopalaczy itp.
wszelkie przejawy przemocy fizycznej i seksualnej tj.:

bicie, popychanie, szarpanie, przypalanie, szturchanie, kopanie itp.

niszczenie przedmiotéw nalezacych do matoletniego;

przymuszanie do czynnosci o charakterze seksualnym;

zmuszanie do innych zachowan wbrew woli matoletniego;

wszelkie przejawy przemocy psychicznej tj:

wysémiewanie, ponizanie i ublizanie (zaréwno w formie kontaktu bezposredniego jak i posredniego);
grozenie, zastraszanie, szantazowanie;

izolowanie i wykluczanie z grupy;

wszelkie przejawy cyberprzemocy tj.:

naruszanie dobrego imienia matoletniego z wykorzystaniem jego wizerunku w sieci;

obrazliwe komentarze w sieci pod adresem matoletniego;

produkowanie lub udostepnianie innym za pomocg cyfrowych technologii zdjec, filmow
osmieszajgcych matoletniego i publikowanie ich w sieci, takze modyfikowanie tresci z udziatem
matoletniego w celu oémieszenia go (w tym patostreaming);

podszywanie sie za matoletniego w sieci i tworzenie tresci w jego imieniu;

naktanianie innych uzytkownikdw technologii cyfrowych do okreslonych dziatan na szkode
matoletniego (np. wykluczania go z grupy, hejtowanie, udostepnianie szkalujgcych tresci);

kazde wykorzystanie jego wizerunku (np. zdjecia) w sieci bez zgody opiekuna prawnego dziecka.
kazde inne dziatania naruszajgce prawa matoletniego lub jego dobra osobiste w szczegdlnosci:
narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

naruszajace jego godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

powodujace szkody na jego zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u niego cierpienie lub
krzywde,

istotnie naruszajace jego prywatnos¢ lub wzbudzajgce w nim poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkdw komunikacji elektronicznej.
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ROZDZIAL X - zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

§1

. Wszystkie urzadzenia z dostepem do sieci internet na terenie schroniska z ktorych korzystajg dzieci

zabezpieczone sg aktualnym oprogramowaniem chronigc dostep matoletnim przed tresciami niebezpiecznymi.

. Dzieci moga korzystac z urzadzen elektronicznych, bedacych w zasobach placéwki tylko i wytacznie w miejscach

wskazanych do ich uzywania, podczas zajec lekcyjnych lub poza lekcyjnych, tylko i wytgcznie w obecnosci
pracownikaschroniska lub innej osoby odpowiedzialnej za korzystanie z tych urzadzen.

Osoba odpowiedzialna za korzystanie z urzadzen z dostepem do sieci internet obowigzana jest monitorowac
treéci pobierane przez dzieci w trakcie zaje¢ lekcyjnych jak i pozalekcyjnych pod katem bezpieczenstwa
matoletnich.

. W pomieszczeniu, w ktdrym znajduja sie urzadzenia z dostepem do internetu, z ktdrych korzystajg dzieci, musi

przebywac za kazdym razem pracownik schroniska, ktory zobowigzany jest podjg¢ niezbedne dziatania chronigce
dzieci przed niebezpiecznymi tresciami, w przypadku ztamania lub awarii zabezpieczen sieci skutkujgcymi
dostepem dzieci do tresci zakazanych.

. W pomieszczeniu, w ktérym znajdujg sie urzadzenia z dostepem do internetu, w widocznym miejscu, znajduje

sie regulamin korzystania dzieci z sieci internet oraz w miare mozliwosci materiaty informacyjno-edukacyjne
lub/i profilaktyczne na temat bezpiecznego korzystania z sieci.

Zakazuje sie udostepniania na terenie schroniska na urzadzeniach zaréwno bedacych w zasobach schroniska,
jak réwniez bedacymi prywatng wiasnoscig osdb (w tym matoletnich), wszelkich tresci niebezpiecznych w tym
pornograficznych, zawierajgcych tresci agresywne, promujgce zachowania demoralizacyjne lub nielegalne, oraz
wszelkie inne mogace by¢ uznane za tresci nieadekwatne dla matoletnich, ktérym sg udostepniane.

. Za udostepnienie do tresci niebezpiecznych, o ktdrych mowa w punkcie 6, odpowiada wiasciciel urzadzen, za

posrednictwem ktorych zostaty udostepnione co oznacza, ze w przypadku gdy udostepnienie nastgpito na
urzadzeniach schroniska odpowiada administrator sieci, natomiast gdy udostepnienie nastgpito na urzadzeniach
prywatnych odpowiada ich wiasciciel. Za urzadzenia przekazane matoletnim dzieciom przez rodzicow,
odpowiadajg rodzice.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Schronisku Mtodziezowym PTSM w Rzeszowie
opracowat



Oswiadczenie

pracownikow schroniska Mlodziezowego PTSM
w Rzeszowie potwierdzajace zapoznanie
sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
i stosowania zapisOw w nich zawartych.

Lp.

Data

Czytelny podpis
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. ZALACZNIK nr 1
WZOR ZAWIADOMIENIA O PODEJRZENIU PRZESTEPSTWA:

(dane zawiadamiajgcego)
Prokuratura Rejonowa w........................
ZAWIADOMIENIE o podejrzeniu popetnieniu przestepstwa

Zgodnie z art. 304 § 1 k.p.k. zawiadamiam o podejrzeniu popetnieniu przestepstwa znecania sie nad
maftoletnimi .............. Or8Z .o (ZamieSzKatymi .............cceevveenns ) przez
......................... (zamieszkatych..........................) W Okresie od do (G. art. 207 k.k.), poprzez
krzyki, bicie dzieci pasem, odzywanie sie do dzieci stowami powszechnie uznanymi za wulgarne, pozostawianie ich
w domu same bez opieki w godzinach popotudniowych i wieczornych.

UZASADNIENIE

W Szkole Podstawowe............... Wiiraraane do pedagoga szkolnego zgfosita sie zaptakana uczennica ............... i
opowiedziata, Ze rodzice ................ bijg ja i jej starszego brata ............. pasem na oslep. Opowiadata, ze w wyniku
bicia miata zasinienia na nogach oraz zdarzyfo sie, Ze miata rozcieta reke w wyniku uderzania pasem bo sie
zastaniata i leciata jej krew. Starszy brat .................. rowniez jest bity za najmniejsze przewinienie. Pas wisi

zawsze w widocznym miejscu, tak Zeby dzieci byly Swiadome, ze mozZe zostac uzyty w kazdej chwili. Dziewczynka
opowiedziata, Ze sytuacja ta ma miejsce, odkad pamieta. W domu sa ciggle awantury — rodzice krzyczg na sfebie,
wyzywaja sie, czasem do domu wzywana jest Policia. Awantury sa rowniez w nocy. Wtedy dzieci nie Spig, siedza
wystraszone w swoim pokoju, bardzo sie boja. Ojciec dzieci czesto wyjezdza, a jak wraca to czuc od niego
alkohol., Ostatnio nie byto go przez 5 dni, Jesli mama jest do wieczora w pracy to dzieci sg w domu same bez
opieki, czesto nie maja rowniez co jesc. Dzieci bojg sie zostawac same w domu. Dzieci poinformowaty rowniez ze
czesto sg wyzywane, a rodzice wrzeszczg na nie bez powodu. Ostatniraz ............. Zostata pobita w zeszlym
tygodniu i do dzis ma niewielki slad na rece po tym wydarzeniu.

Wezwana na rozmowe do szkoly matka zaprzeczyta wiekszosci uzyskanych informacji, potwierdzita co prawda, ze
w domu na scianie wisi pas, ktorym maz straszy dzieci, ale zaprzeczyta Zzeby dzieci byty kiedykolwiek bite.
Przyznata, Ze ,maja z mezem przejsciowe problemy” jednak zaprzeczyta, aby ktorekolwiek z nich wyzywato dzieci,
badz krzyczato. Twierdzita, Ze maz nie bije dzieci, ale zdarzato sie Ze jak byty mtodsze to dostawaty od niego
kiapsy, ale oboje nie uznajg tego za przemoc.

Majac na uwadze powyzsze ztoZenie niniejszego zawiadomienia okazato sie uzasadnione.

(podpis zawiadamiajacego)
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] Zafgcznik nr 2
WZOR ZAWIADOMIENIA SADU OPIEKUNCZEGO NA PODSTAWIE ART. 572 KPC

Miejscowosc, data: ....................

Sad Rejonowy dla Miasta ..........................
............. Wydziat Rodzinny i Nieletnich

Y e /=

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACIE RODZINY
I WYDANIE ZARZADZEN W ZWIAZKU Z ZAGROZENIEM DOBRA DZIECKA

Na podstawie art. 572 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r - kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 1964 Nr 43
poz. 296 z pozn. zmianami):

1. zawiadamiamy o zagroZeniu dobra Bartosza .......................... ucznia. Kl 5.......occveeennn P ,
Z8Mvveireeiesienirean,

2. W zwigzku z zagroZeniem dobra dziecka wnosimy o wydania odpowiednich zarzadzern w trybie art.
109 kro.

3. Wnosimy o udzielenie informacji o wszczeciu postepowania z urzedu lub braku podstaw do jego
wszczecia z urzedu w zgtaszanej sprawie.

UZASADNIENIE ZagroZenia dobra dziecka

Bartek........... , UFrOdZONY ...........cccu.. Weaeoveennn zamieszkaly (obecnie) ................. Jjest uczeniem trzeciej kiasy
naszej szkoty. Bez trudnosci zaaklimatyzowat sie w zespole klasowym, sumiennie wypetnia obowigzki ucznia.
Niestety w czasle zajec z psychologiem szkolnym poinformowat, Ze rodzice stosujg wobec niego kary fizyczne w
postaci klapsow. Dziecko jest rowniez ponizane i wyzywane. Rodzice Barta awanturuja sie rowniez miedzy sobg w
Jego obecnosci, co prowadzi do tego, Ze Bartek funkcjonuje w ciaglym poczucie zagrozenia i niepewnosci.
Wezwani na rozmowe rodzice zaprzeczylj, jakoby stosowali przemoc wobec swojego dziecka, ojciec Bartka
poinformowat, iz nie uwaza on okazjonalnego kilapsa za przemoc, uznaje on, ze ma prawo wychowywac dziecko
zgodnie ze swoimi przekonaniami — w tym stosowac uznawane przez siebie kary wobec dziecka. W zwigzku z
uzyskanymi informacjami wszczeta zostata procedura Niebieskie Karty.
Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro mafoletniego ................... jest zagroZzone a
rodzice nie wykonujg wilasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego niniejszy wniosek i podjecie odpowiednich dziatari
wobec rodzicow Bartka jest uzasadniony.

(podpis zawiadamiajacego)
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