Schronisko Mlodziezowe PTSM
., ALKO"

m 35-061 Rzeszow
Rynek 25, telefon/fax 017 85 344 30

www.ptsm-alko.pl
E-mail: schronisko@ptsm-alko.pl

ZASADY REZERWACJI GRUPOWEJ

ZAPYTANIE WSTEPNE

Przed dokonaniem rezerwacji prosimy o upewnienie si¢, czy dysponujemy
wolnymi miejscami w wybranym przez Pafnstwa terminie dzwonigc pod numer
telefonu, wysylajac e-maila lub korzystajac z nizej zamieszczonego formularza.

Telefon:

+48 17 85 344 30 lub 781 422 152
E-mail:

schronisko@ptsm-alko.pl

ZAMOWIENIE
Po uzyskaniu wstepnej informacji, zamawiajacy skltada w formie pisemne;j
zamowienie — zatgcznik Nr 1, e-mail lub pismo zawierajace m.in.

- nazwe 1 adres szkoty lub organizatora

- dane do wystawienia faktury VAT

- imi¢ 1 nazwisko kierownika grupy, telefon kontaktowy
- termin pobytu w schronisku

- dzien 1 godzing przybycia grupy

- dodatkowo zamawiane ustugi

Zamawiajacy otrzymuje od Schroniska potwierdzenie rezerwacji, ktore zawiera
kalkulacje kosztow, okreslenie wysokosci zadatku.
Okreslona jest tez data, do ktorej powinien zosta¢ wptacony zadatek.

Nieuiszczenie ustalonej kwoty zadatku w wyznaczonym terminie
traktowane bedzie jako rezygnacja ze wst¢pnej rezerwacji.



Po wplaceniu zadatku, zamawiajacy na 7 dni przed planowanym przybyciem do
Schroniska dokonuje telefonicznie lub poczta elektroniczng potwierdzenia
ostatecznej liczby uczestnikow.

Zwrot zadatku moze nastgpi¢ jedynie w uzasadnionych przypadkach losowych,
po pisemnym anulowaniu zamowienia nie pdzniej niz 30 (trzydziesci) dni przed
planowanym terminem pobytu oraz akceptacja dyrektora.

Kierownik grupy, najpézniej w dniu przyjazdu, przekazuje wypetiong liste
uczestnikow.

Wzory pism:
Zalacznik Nr 1 - zamowienie
Zalacznik Nr 2 - lista uczestnikow



